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Oggetto: PNRR- PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA - MISSIONE 1 - 
COMPONENTE 1 – INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”- 
MISURA 1.4.3 “ADOZIONE APP IO” COMUNI (APRILE 2022) - FINANZIATO 
DALL’UNIONE EUROPEA - NEXT GENERATION EU - APPROVAZIONE AVVISO 
PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER AFFIDAMENTO DIRETTO 
DELL’INTERVENTO AVENTE AD OGGETTO LA MIGRAZIONE E L’ATTIVAZIONE 
DEI SERVIZI DIGITALI DELL’ENTE SULL’APP IO - CUP: J21F22002950006 

Ufficio proponente: Servizio CED, Sicurezza, Protezione Dati e Innovazione Processi 

Settore proponente: Settore Transizione Digitale e Demografici 

Responsabile del Settore: Dott. Paolo Santucci 

Numero del Registro settoriale delle determinazioni: 28 del 14/04/2023 
Numero del Registro generale delle determinazioni: 654 del 14/04/2023 

ATTO DI DETERMINAZIONE 
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 IL DIRIGENTE

PREMESSO CHE:
-con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13/07/2021, notificata all’Italia dal Segretario 

Generale del consiglio con nota LT161/21 del 4/07/2021, è stato approvato il Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR);
-il PNRR è organizzato in 6 Missioni:

1. Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo
2. Rivoluzione verde e transizione ecologica
3. Infrastrutture per una mobilità sostenibile
4. Istruzione e ricerca
5. Inclusione e coesione
6. Salute

- “PA digitale 2026” è il sito del Dipartimento per la trasformazione digitale che permette alle 
PA di accedere ai fondi di Italia digitale 2026, avere informazioni sugli avvisi dedicati alla 
digitalizzazione della PA, fare richiesta di accesso ai fondi e rendicontare l’avanzamento dei 
progetti. Sul sito www.padigitale2026.gov.it sono stati pubblicati gli Sul sito 
www.padigitale2026.gov.it sono stati pubblicati da aprile a settembre 2022 i seguenti 7 
avvisi pubblici destinati ai Comuni:

1. Avviso Misura 1.4.4 "Estensione dell'utilizzo delle piattaforme nazionali di identità 
digitale - SPID CIE", con scadenza 2 settembre 2022;
2. Avviso Misura 1.4.3 "Adozione app IO", con scadenza 2 settembre 2022;
3. Avviso Misura 1.4.3 "Adozione piattaforma pagoPA", con scadenza 2 settembre 
2022;
4. Avviso Misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici" Comuni, con 
scadenza 2 settembre 2022;
5. Avviso Investimento 1.2 “Abilitazione al cloud per le PA Locali” Comuni Aprile 
2022, con scadenza 22 luglio 2022;
6. Avviso Investimento 1.2 “Abilitazione al cloud per le PA Locali ” Comuni Luglio 
2022, con scadenza 30 settembre 2022;
7. Avviso Misura 1.4.5 “Piattaforma notifiche digitali” Comuni settembre 2022, con 
scadenza 11 novembre 2022;

- la Misura 1.4.3 "Adozione app IO" ha come obiettivo la migrazione e l’attivazione dei servizi 
digitali (App IO), seguendo una logica di “pacchetti” che identificano il numero minimo di 
servizi da integrare a fronte di una singola adesione all’Avviso con il fine di agevolare 
l’integrazione cd. full per ciascun Soggetto Attuatore. Per migrazione Full si intende 
l’attivazione, in AppIO, di una media di 50 servizi per ciascun Comune. Il pacchetto minimo 
di servizi per fascia di popolazione è di 5 servizi per i Comuni tra 100.001 e 250.000 
abitanti, fascia di appartenenza del Comune di Pescara;

- la Misura è collegata all’articolo 64- bis del CAD che prevede che le pubbliche 
amministrazioni e gli altri soggetti di cui all’art. 2, comma 2 del CAD, tramite il punto di 
accesso telematico attivato presso la Presidenza del Consiglio dei ministri, rendano fruibili 
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digitalmente i propri servizi. Inoltre, l’articolo 3- bis, comma 1, del CAD, al fine di 
semplificare e favorire l’accesso ai servizi in rete della pubblica amministrazione da parte di 
cittadini e imprese e l’effettivo esercizio del diritto all’uso delle tecnologie digitali, ha 
introdotto il diritto di accedere ai servizi on-line della pubblica amministrazione “tramite la 
propria identità digitale e anche attraverso il punto di accesso telematico di cui all’articolo 
64- bis”; in particolare, l’App IO mette a disposizione di tutte le pubbliche amministrazioni e 
gli altri soggetti di cui all’art. 2 del CAD una piattaforma comune e semplice da usare, con la 
quale relazionarsi in modo personalizzato, rapido e sicuro, consentendo l’accesso ai servizi 
e alle comunicazioni delle amministrazioni direttamente dal proprio smartphone. Inoltre, la 
sua implementazione determina una maggiore fruibilità dei servizi online, permettendo di 
accedere, attraverso l’App, che si basa sull’utilizzo di altre piattaforme abilitanti previste 
dalla legge, ad una pluralità di servizi e informazioni;

- l’importo del finanziamento concedibile ai Soggetti Attuatori è individuato, ai sensi dell’art. 
53 par. 1. Lett. c) del Reg. UE 1060/2021, in un importo forfettario (lump sum) determinato 
in funzione:

- del numero di servizi attivati;
- della classe di popolazione residente di riferimento del medesimo Soggetto Attuatore 

determinata sulla base di quanto al dato ISTAT 2021;

-nel caso specifico del Comune di Pescara l’importo del finanziamento, riconosciuto per ogni 
singolo servizio in relazione al cluster demografico, è pari a € 1.099,00, per una somma 
complessiva – per l’attivazione di 50 servizi - pari a € 54.950,00;

DATO ATTO CHE:
- con Deliberazione n. 757 del 02/09/2022 la Giunta Comunale, preso atto di quanto sopra e 

delle previsioni dell’Avviso relativo alla Misura 1.4.3 “Adozione AppIO” – Comuni ha 
approvato la candidatura al medesimo Avviso “Misura 1.4.3 “Adozione AppIO” a valere sul 
PNRR dando mandato al Rappresentante Legale dell’Ente alla presentazione della 
domanda di ammissione al finanziamento;

- in ottemperanza alle previsioni dell’Avviso PNRR secondo cui il progetto è ammissibile a 
condizione che le attività di cui al finanziamento richiesto siano state avviate a decorrere dal 
1 aprile 2021 - e nel rispetto dei “pacchetti minimi” - il progetto presentato prevede la 
migrazione e attivazione di 50 servizi, di cui 9 con attività avviate dopo il 31 marzo 2021 e le 
restanti 41, sotto elencate, da avviare:

1. Nomina scrutatori 

2. Accesso agli atti per l'edilizia (SUE) 

3. Accesso civico generalizzato 

4. Accesso civico semplice 

5. Accesso documentale 

6. Ritiro tessera elettorale 

7. Acquisizione di aree di proprietà comunale 
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8. Assegnazione di un'area di sosta per disabili personalizzato 

9. Certificato di destinazione urbanistica (CDU) 

10.Concessione del patrocinio 

11.Concessione della sala consiliare 

12.Domanda di permesso ZTL per residenti 

13.Pratica Cambio indirizzo per scissione/unione/trasferimento 

14.Rimborso del pagamento di diritti di segreteria o istruttoria 

15.Rimborso del pagamento di una sanzione amministrativa 

16.Rimborso per spese legali in favore della controparte 

17.Rimborso per spese legali in favore di avvocato difeso in proprio

18.Rimborso per spese legali in favore di avvocato distrattario 

19.Rimborso per spese legali richiesto dall'avvocato 

20.Pratica Cambio indirizzo di intera famiglia 

21.Pratica Ricomparsa da questo o altro comune 

22.Pratica Rimpatrio da questa o altra aire 

23.Annullamento e archiviazione di una pratica 

24.Pratica Immigrazione da estero 

25.Pratica Immigrazione 

26.Certificato di servizio prestato presso l'ente 

27.Scadenza carta identità 

28.Manifestazione di interesse per l'assegnazione di un immobile comunale

29.Manifestazione di interesse per l'utilizzo locale 

30.Modifica temporanea della viabilità 

31.Nulla osta per l'accesso ad una procedura di mobilità volontaria

32.Rilascio di certificati di leva militare 

33.Rilascio di dati 

34.Segnalazione di presunta violazione delle norme ambientali 

35.Segnalazione di avvenuta violazione dei dati personali 

36.Segnalazione, reclamo, suggerimento o apprezzamento 

37.Trasmissione di integrazioni documentali 

38.Trasmissione di una 'comunicazione generica' 

39.Domanda di certificazione stradale 

40.Domanda individuale per ammissione a stage o tirocinio 

41. Iscrizione all'albo comunale delle associazioni;
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- con nota PEC del 02/11/2022, acquisita al protocollo dell’Ente in pari data al n. 
197596/2022, è stata comunicata l’ammissione a finanziamento della candidatura 
presentata dal Comune di Pescara come da Decreto n. 24 - 5 / 2022 – PNRR del 
Dipartimento per la trasformazione digitale; 

- in ottemperanza alle disposizioni dell’Avviso, entro i 5 giorni successivi alla predetta 
comunicazione si è provveduto all’acquisizione del CUP: J21F22002950006; 

- l’intervento è stato inserito nel Programma Biennale degli acquisti di forniture e servizi 
2023/2024 dell’Ente con CUI: S00124600685202200021;

CONSIDERATO CHE: secondo quanto previsto dall’Avviso PNRR, il Soggetto Attuatore, 
pena la revoca del finanziamento, è tenuto al rispetto del cronoprogramma ivi stabilito, che 
prevede la contrattualizzazione del fornitore entro il termine perentorio di 180 giorni dalla 
notifica PEC del finanziamento e il completamento dell’attività entro 240 giorni dalla data di 
contrattualizzazione del fornitore;

RITENUTO CHE, in considerazione di tali termini, si rende necessario procedere all’avvio 
della procedura di scelta del fornitore, nel pieno rispetto delle norme nazionali ed europee in 
materia di appalti pubblici, di ogni altra normativa o regolamentazione prescrittiva pertinente 
e in ottemperanza a tutti gli obblighi derivanti dalla normativa comunitaria e nazionale posti in 
capo al Comune di Pescara, in qualità di Soggetto Attuatore, dall’Avviso del Ministero per 
l’Innovazione Tecnologica e la Transizione Digitale 2022 per l’attuazione del Piano Nazionale 
di Ripresa e Resilienza Missione 1 – Componente 1 - Investimento 1.4 “Servizi e 
Cittadinanza Digitale” - Misura 1.4.3 “Adozione AppIO” Comuni (Aprile 2022) - Finanziato 
Dall’unione Europea - Next Generation Eu;

DATO ATTO CHE:
- l’appalto ha come oggetto la migrazione e l’attivazione sull’APP IO dei 41 servizi 

digitali dell’ente sopra elencati, individuati nel progetto presentato, per i quali, nei 
termini indicati dall’Avviso, non sono state avviate le relative attività, così come 
configurati nel succitato Avviso Ministeriale 2022 – e relativi Allegati – attuativo della 
alla Misura 1.4.3 "Adozione App IO” della Missione 1- Componente 1 - Investimento 
1.4 del PNRR;

- il processo formale e tecnico per l’adesione, la migrazione e l’attivazione dei servizi 
sul’App IO dovrà essere realizzato mediante lo sviluppo di processi di 
reingegnerizzazione tali da garantire l’integrazione informatica con le soluzioni 
gestionali in uso presso il Soggetto Attuatore, garantendo la piena rispondenza alle 
specifiche tecnico-operative previste per l’integrazione con l’App IO dall’Avviso relativo 
alla Misura 1.4.3 e suoi allegati;

- La spesa necessaria è stimata in complessivi € 37.000,00, oltre IVA al 22% pari a € 
8.140,00, per un totale di € 45.140,00, da intendersi a copertura della totalità delle 
attività necessarie a realizzare il processo formale e tecnico per l’adesione, la 
migrazione e l’attivazione dei servizi sul’App IO di cui all’Avviso pubblico Misura 1.4.3 
“Adozione App IO”, comprensivo di tutte le spese comunque sostenute 
dall’assegnatario per l’espletamento delle attività oggetto dell’appalto;
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- i servizi sono di natura prettamente intellettuale, non comportanti rischi per i lavoratori, 
conseguentemente non trovano applicazione l’art. 23, comma 16, l’art. 50 e l’art. 95, 
comma 10, del D. Lgs. 50/2016. Inoltre, ai sensi e per gli effetti di cui al D. Lgs. n. 
81/2008 e ss.mm.ii., non sono quantificabili e previsti costi per la sicurezza dovuti 
all’interferenza tra le attività e non è pertanto necessaria la predisposizione del 
DUVRI. Sono a carico dell’aggiudicatario, e ricompresi nel prezzo offerto, i costi interni 
per la sicurezza riferiti a rischi propri dell’attività di impresa;

- ai sensi dell’art. 51, D.Lgs. n.50/2016, l’appalto è costituito da un unico lotto in ragione 
delle sue stesse caratteristiche, oltre che per ragioni di efficienza e buon 
funzionamento dell’appalto stesso, la cui esecuzione da parte di un unico operatore 
economico, in grado di coordinarne le prestazioni in maniera ottimale, può garantire 
nel minor tempo possibile la realizzazione degli obiettivi previsti, secondo il 
cronoprogramma stabilito dall’Avviso relativo alla Misura 1.4.3 M1C1 del PNRR, nel 
più ampio contesto del raggiungimento di Milestones e Target associati alla medesima 
Misura 1.4.3 a cui il Soggetto attuatore è chiamato a contribuire dando piena e 
corretta attuazione al progetto finanziato nei tempi stabiliti;

CONSIDERATO CHE:
- in ragione dell’ammontare della spesa, ricorrono i presupposti di cui all’art.1, comma 2, 

lett. a), D.L. n.76/2020, convertito con L. n.120/2020 - come modificato dall’art.51, D.L. 
n.77/2021, convertito con Legge 108/2021 - a norma del quale: “le stazioni appaltanti 
procedono all’affidamento delle attività di esecuzione di lavori, servizi e forniture, (…) 
di importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 35 del decreto legislativo n. 50 del 2016 
secondo le seguenti modalità: a) affidamento diretto (…) per servizi e forniture, (…) di 
importo inferiore a 139.000 euro. In tali casi la stazione appaltante procede 
all’affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori economici, fermo 
restando il rispetto dei principi di cui all’articolo 30 del codice dei contratti pubblici di 
cui al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, e l’esigenza che siano scelti soggetti in 
possesso di pregresse e documentate esperienze analoghe a quelle oggetto di 
affidamento, anche individuati tra coloro che risultano iscritti in elenchi o albi istituiti 
dalla stazione appaltante, comunque nel rispetto del principio di rotazione”, e tenuto 
conto di tutti gli obblighi derivanti dalla normativa comunitaria e nazionale posti in capo 
al Comune di Pescara, in qualità di Soggetto Attuatore, dall’Avviso per l’attuazione del 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza Missione 1 – Componente 1 - Investimento 
1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” - Misura 1.4.3 “Adozione App IO” Comuni (Aprile 
2022) - Finanziato dall’Unione Europea - Next Generation Eu;

- ai sensi dell'art. 1 comma 450 della L. 296/2006, come modificato dall’art. 1, co. 130 
della L. 30/12/2018, n. 145, le amministrazioni pubbliche di cui all'art. 1 del D.Lgs. 30 
marzo 2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo superiore a 5.000 euro 
e inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato 
elettronico della pubblica amministrazione, ovvero al sistema telematico messo a 
disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo svolgimento delle relative 
procedure, in combinato disposto con  l’art. 1, comma 512, della Legge 208/2015, ai 

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2016_0050.htm#035
https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2016_0050.htm#030
https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2016_0050.htm#030
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sensi del quale, in particolare, per gli acquisti di beni e servizi informatici le 
amministrazioni provvedono ai proprio approvvigionamenti esclusivamente tramite 
Consip Spa o i soggetti aggregatori per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi 
soggetti;

- ai sensi dell'art. 36, comma 6, del D.Lgs. 50/2016, il Ministero dell’Economia e delle 
Finanze, avvalendosi di CONSIP S.p.A., mette a disposizione delle Stazioni 
Appaltanti il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione – MePA;

- per gli affidamenti diretti di cui al succitato art.1, comma 2, lett. a), D.L. n.76/2020, 
convertito con L. n.120/2020 - come modificato dall’art.51, D.L. n.77/2021, convertito 
con Legge 108/2021- è possibile procedere all'acquisto sul Mercato elettronico della 
Pubblica Amministrazione (MePA) attraverso Ordine diretto d’acquisto (OdA) o 
Trattativa diretta;

RITENUTO, in ottemperanza alle disposizioni sopra indicate e ai principi generali da esse 
richiamati, al fine di acquisire informazioni, dati e documenti volti ad identificare le soluzioni 
presenti sul mercato per soddisfare il fabbisogno dell’Amministrazione e la platea dei 
potenziali affidatari -nel rispetto delle Linee Guida ANAC n. 4, di attuazione del D.Lgs. 18 
aprile 2016, n. 50 “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle 
soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di 
operatori economici” – di procedere ad una indagine di mercato rivolta ad operatori abilitati 
sul MePA – Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, Bando “Servizi”, per una 
categoria di abilitazione del settore merceologico “Servizi per l’Information Communication 
Technology” coerente con l’oggetto dell’affidamento, allo scopo di individuare un operatore 
economico a cui assegnare l’intervento mediante affidamento diretto ai sensi del succitato 
art. 1, comma 2, lettera a), del D.L. 76/2020, a seguito di trattativa diretta sul MePA, previa 
valutazione della piena rispondenza dei servizi offerti al processo formale e tecnico per 
l’adesione, la migrazione e l’attivazione dei servizi sul’App IO, previsto dall’Avviso 
Ministeriale – e suoi allegati - relativo a Missione PNRR M1C1 - Investimento 1.4 “Servizi e 
Cittadinanza Digitale” - Misura 1.4.3 “Adozione App IO” Comuni (Aprile 2022), in coerenza 
con le esigenze tecniche dell’amministrazione, tenuto altresì conto del rapporto 
qualità/prezzo;

VALUTATO che la procedura sopra descritta garantisce l’obiettivo di identificazione delle 
migliori soluzioni presenti sul mercato e comparazione con lo specifico fabbisogno dell’Ente, 
ed è rispondente al dettato normativo in relazione alla tipologia e all’importo dell’affidamento 
(art. 1, comma 2, lett.a), D.L. 76/2020);

PRECISATO CHE l’indagine di mercato è rivolta agli operatori economici di cui all’art. 45 del 
D.Lgs. 50/2016 abilitati sul MePA – Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, 
Bando “Servizi”, per una categoria di abilitazione del settore merceologico “Servizi 
per l’Information Communication Technology” coerente con l’oggetto dell’affidamento, 
in possesso dei seguenti requisiti: 
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Requisiti generali:

- Sono esclusi gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui 
all’articolo 80 del Codice dei Contratti Pubblici D.Lgs. 50/2016;

- costituisce causa di esclusione dell’operatore invitato alla trattativa diretta il mancato 
rispetto, al momento della presentazione dell'offerta, degli obblighi in materia di lavoro 
delle persone con disabilità di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68, oltre che ai sensi 
dell’art. 80, comma 5, lettera i), del Codice dei Contratti Pubblici;

- sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in 
violazione dell’articolo 53, comma 16-ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a 
soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali 
presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni;

- la mancata accettazione delle clausole contenute nel Patto di integrità del Comune di 
Pescara e il mancato rispetto dello stesso costituiscono causa di esclusione, ai sensi 
dell’articolo 83 bis del decreto legislativo n. 159/2011;

- l’operatore invitato alla trattativa diretta sarà escluso dalla procedura qualora, 
occupando oltre cinquanta dipendenti, ometta di produrre, al momento della 
presentazione dell'offerta, copia dell'ultimo rapporto periodico sulla situazione del 
personale maschile e femminile redatto ai sensi dell’articolo 46, decreto legislativo n. 
198 del 2006, con attestazione della sua conformità a quello eventualmente già 
trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e ai consiglieri regionali di parità 
ovvero, in mancanza, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle 
rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di 
parità;

- l’operatore invitato dovrà impegnarsi, a pena di esclusione, in caso di affidamento del 
contratto, ad assicurare una quota del 30% sia all’occupazione giovanile che a quella 
femminile relativamente alle assunzioni necessarie per l'esecuzione del contratto o per 
la realizzazione di attività ad esso connesse o strumentali, calcolate secondo le 
modalità di cui alle linee guida approvate con Decreto ministeriale della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri, Dipartimento delle pari opportunità, del 7 dicembre 2021 
(Adozione delle linee guida volte a favorire la pari opportunità di genere e 
generazionali, nonché l'inclusione lavorativa delle persone con disabilità nei contratti 
pubblici finanziati con le risorse del PNRR e del PNC), pubblicato nella Gazzetta 
Ufficiale del 30 dicembre 2021, n. 309;

- sarà escluso l’operatore economico che, invitato alla trattativa diretta, occupando un 
numero di dipendenti pari o superiore a quindici e non superiore a cinquanta, nei 
dodici mesi precedenti al termine di presentazione dell’offerta ha omesso di produrre 
alla stazione appaltante di un precedente contratto d’appalto, finanziato in tutto o in 
parte con i fondi del PNRR o del PNC, le relazioni di cui all’articolo 47, commi 3 e 3-
bis, del decreto legge n. 77 del 2021;

Requisiti speciali:
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- iscrizione nel Registro delle Imprese per attività coerenti con quelle oggetto della 
presente procedura di affidamento; in caso di RTI il requisito deve essere posseduto 
da tutte le imprese del raggruppamento;

- fatturato globale minimo annuo riferito agli ultimi tre esercizi finanziari di euro 
75.000,00 oltre IVA. Tale requisito è richiesto al fine di assicurare alla stazione 
appaltante la partecipazione più ampia possibile da parte di operatori affidabili in 
termini di capacità economica ed operativa. In caso di RTI il requisito deve essere 
soddisfatto dal raggruppamento temporaneo nel suo complesso. Per gli operatori 
economici che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, l’importo deve essere 
rapportato al periodo di attività;

- possesso di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità 
alla norma UNI EN ISO 9001:2015, o susseguente, in un settore/ambito idoneo, 
pertinente e proporzionato all’oggetto dell’affidamento. In caso di RTI la certificazione 
di qualità dovrà essere posseduta da tutte le imprese del raggruppamento;

- pregresse e documentate esperienze analoghe a quelle oggetto dell’appalto, 
dimostrando di aver eseguito nell’ultimo triennio antecedente la pubblicazione del 
presente Avviso per manifestazione di interesse (2020-2021-2022) servizi analoghi a 
quelli oggetto dell’appalto per un importo annuo almeno pari all'importo contrattuale 
stimato di € 37.000,00, al netto dell’IVA al 22%. Dovranno essere indicati il tipo di 
servizio, l’importo, il periodo ed i destinatari (pubblici o privati). In caso di RTI il 
requisito deve essere posseduto sia dalla mandataria sia dalle mandanti. Per gli 
operatori economici che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, detto importo 
deve essere rapportato al periodo di attività.
Per servizi analoghi si intendono i servizi resi al cittadino in modalità digitale;

DATO ATTO CHE con dispositivo dirigenziale prot. 0071236/2023 del 06/04/2023 è stato 
nominato Responsabile del Procedimento - RUP – l’Ing. Alessio Zaffiri, Responsabile del 
Servizio CED, Sicurezza, Protezione Dati e Innovazione Processi, preso atto della 
dichiarazione del medesimo di insussistenza a proprio carico di situazioni di conflitto di 
interesse ai sensi dell’art. 6 della Legge 241/1990 come introdotto dalla L. 190/2012, 
acquisita agli atti, nel rispetto della Misura Generale 04 del vigente P.T.P.C.T. “Obbligo di 
astensione in caso di conflitto di interessi”;

VISTI:
 il Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50;
 il D.P.R. 207/2010, per le parti ancor in vigore;
 il D.L. n.76/2020, convertito con Legge n. 120/2020, c.d. “Decreto Semplificazioni 

2020”;
 il D.L. n. 77/2021, convertito con Legge 108/2021, c.d. “Decreto semplificazioni 2021”;
 il D.L. n. 13 del 24 febbraio 2023 “Disposizioni urgenti per l’attuazione del Piano 

Nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e del Piano Nazionale degli investimenti 
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complementari al PNRR (PNC), nonché per l’attuazione delle politiche di coesione e 
della politica agricola comune”;

 Le Linee Guida ANAC n. 3 “Nomina, ruolo e compiti del responsabile unico del 
procedimento per l’affidamento di appalti e concessioni”;

 Le Linee Guida ANAC n. 4 “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di 
importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione 
e gestione degli elenchi di operatori economici”; 

 Le Linee Guida per i Soggetti Attuatori individuati tramite Avvisi Pubblici a “lump sum” 
elaborate dall’Unità di Missione del PNRR del Dipartimento per la trasformazione 
digitale della Presidenza del Consiglio dei Ministri (ottobre 2022 e successivi 
aggiornamenti); 

 la Legge n. 241/1990;
 lo Statuto Comunale;
 il vigente Regolamento Comunale dei Contratti;
 il Patto di Integrità del Comune di Pescara, approvato con Deliberazione di Giunta 

Comunale n. 22 del 22/01/2015;
 il Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici approvato con D.P.R. n. 62/2013;
 il Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di Pescara, approvato con 

Deliberazione di Giunta Comunale n. 1007/2021 del 29/12/52021;
 il vigente Piano Nazionale Anticorruzione;
 il vigente Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e Programma della 

Trasparenza del Comune di Pescara;

RICHIAMATI:
- il Documento Unico di Programmazione 2023-2025 approvato dal Consiglio 

Comunale con deliberazione n. 47 del 31/03/2023;
-  la deliberazione di C.C. n.51 del 06/04/2023 con la quale è stato approvato il 

Bilancio di previsione 2023-2025 di competenza e di cassa;
- il Regolamento degli Uffici e dei Servizi approvato con deliberazione di G.C. 531 del 

08/08/2019;
- la Delibera di Giunta Comunale n. 1178 del 29/12/2022 di approvazione dello 

schema organizzativo che individua la nuova macrostruttura dell’Ente e del relativo 
funzionigramma; 

- il Decreto del Direttore Generale n. 51 del 29/12/2022 di approvazione della nuova 
microstruttura e delle relative declaratorie; 

- la Delibera di Giunta Comunale n. 1184 del 29/12/2022 di presa d’atto della 
microstruttura e relative declaratorie;

- il Decreto Sindacale n. 28 del 01/08/2022 con il quale il Sindaco ha conferito al 
sottoscritto, con decorrenza 01/08/2022 e fino al 31/7/2024, l’incarico dirigenziale 
del Settore Transizione Digitale e Demografici a seguito di assunzione a tempo 
pieno e indeterminato con profilo di Dirigente Amministrativo;
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RITENUTO che l’istruttoria preordinata alla emanazione del presente atto consenta di 
attestarne la regolarità e correttezza, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 147 bis del D. Lgs. 
n. 267/2000;

DETERMINA

per le motivazioni e le disposizioni normative richiamate in premessa:

1. di approvare la premessa quale parte integrante e sostanziale del presente dispositivo;

2. di stabilire che, al fine di acquisire informazioni, dati e documenti volti ad identificare le 
migliori soluzioni presenti sul mercato e a compararle con lo specifico fabbisogno 
dell’Ente, nel rispetto dei principi e delle procedure indicate dalle Linee Guida ANAC n. 4, 
di attuazione del D.lgs. 18 aprile 2016, n. 50 “Procedure per l’affidamento dei contratti 
pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e 
formazione e gestione degli elenchi di operatori economici” -  si procederà ad una 
indagine di mercato rivolta ad operatori abilitati sul Mercato elettronico della Pubblica 
Amministrazione (MePA), Bando “Servizi”, per una categoria di abilitazione del settore 
merceologico “Servizi per l’Information Communication Technology” coerente con 
l’oggetto dell’affidamento, allo scopo di individuare un operatore economico a cui 
riservarsi di assegnare la realizzazione dell’intervento avente ad oggetto la migrazione e 
l’attivazione dei servizi digitali dell’Ente sul’App IO, così come configurati nell’Avviso 
Ministeriale 2022 – e relativi Allegati – attuativo della Misura 1.4.3 "Adozione App IO” 
della Missione 1- Componente 1 - Investimento 1.4 del PNRR, previa valutazione della 
piena rispondenza dei servizi offerti al processo formale e tecnico per l’adesione previsto 
dall’Avviso Ministeriale – e suoi allegati - relativo a Missione PNRR M1C1 - Investimento 
1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” - Misura 1.4.3 “Adozione App IO” Comuni (aprile 
2022), in coerenza con le esigenze tecniche dell’amministrazione, tenuto altresì conto del 
rapporto qualità/prezzo;

3. di precisare che gli operatori economici interessati a manifestare il proprio interesse, 
abilitati sul MePA – Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, Bando 
“Servizi”, per una categoria di abilitazione del settore merceologico “Servizi per 
l’Information Communication Technology” coerente con l’oggetto dell’affidamento, 
devono essere in possesso dei seguenti requisiti:

Requisiti generali:
- Sono esclusi gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui 

all’articolo 80 del Codice dei Contratti Pubblici D.Lgs. 50/2016;
- costituisce causa di esclusione dell’operatore invitato alla trattativa diretta il mancato 

rispetto, al momento della presentazione dell'offerta, degli obblighi in materia di lavoro 
delle persone con disabilità di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68, oltre che ai sensi 
dell’art. 80, comma 5, lettera i), del Codice dei Contratti Pubblici;

- sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in 
violazione dell’articolo 53, comma 16-ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a 
soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali 
presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni;
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- la mancata accettazione delle clausole contenute nel Patto di integrità del Comune di 
Pescara e il mancato rispetto dello stesso costituiscono causa di esclusione, ai sensi 
dell’articolo 83 bis del decreto legislativo n. 159/2011;

- l’operatore invitato alla trattativa diretta sarà escluso dalla procedura qualora, 
occupando oltre cinquanta dipendenti, ometta di produrre, al momento della 
presentazione dell'offerta, copia dell'ultimo rapporto periodico sulla situazione del 
personale maschile e femminile redatto ai sensi dell’articolo 46, decreto legislativo n. 
198 del 2006, con attestazione della sua conformità a quello eventualmente già 
trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e ai consiglieri regionali di parità 
ovvero, in mancanza, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle 
rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di 
parità;

- l’operatore invitato dovrà impegnarsi, a pena di esclusione, in caso di affidamento del 
contratto, ad assicurare una quota del 30% sia all’occupazione giovanile che a quella 
femminile relativamente alle assunzioni necessarie per l'esecuzione del contratto o per 
la realizzazione di attività ad esso connesse o strumentali, calcolate secondo le 
modalità di cui alle linee guida approvate con Decreto ministeriale della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri, Dipartimento delle pari opportunità, del 7 dicembre 2021 
(Adozione delle linee guida volte a favorire la pari opportunità di genere e 
generazionali, nonché l'inclusione lavorativa delle persone con disabilità nei contratti 
pubblici finanziati con le risorse del PNRR e del PNC), pubblicato nella Gazzetta 
Ufficiale del 30 dicembre 2021, n. 309;

- sarà escluso l’operatore economico che, invitato alla trattativa diretta, occupando un 
numero di dipendenti pari o superiore a quindici e non superiore a cinquanta, nei 
dodici mesi precedenti al termine di presentazione dell’offerta ha omesso di produrre 
alla stazione appaltante di un precedente contratto d’appalto, finanziato in tutto o in 
parte con i fondi del PNRR o del PNC, le relazioni di cui all’articolo 47, commi 3 e 3-
bis, del decreto legge n. 77 del 2021.

Requisiti speciali:

- iscrizione nel Registro delle Imprese per attività coerenti con quelle oggetto della 
presente procedura di affidamento; in caso di RTI il requisito deve essere posseduto 
da tutte le imprese del raggruppamento;

- fatturato globale minimo annuo riferito agli ultimi tre esercizi finanziari di euro 
75.000,00 oltre IVA. Tale requisito è richiesto al fine di assicurare alla stazione 
appaltante la partecipazione più ampia possibile da parte di operatori affidabili in 
termini di capacità economica ed operativa. In caso di RTI il requisito deve essere 
soddisfatto dal raggruppamento temporaneo nel suo complesso. Per gli operatori 
economici che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, l’importo deve essere 
rapportato al periodo di attività;
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- possesso di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità 
alla norma UNI EN ISO 9001:2015, o susseguente, in un settore/ambito idoneo, 
pertinente e proporzionato all’oggetto dell’affidamento. In caso di RTI la certificazione 
di qualità dovrà essere posseduta da tutte le imprese del raggruppamento;

- pregresse e documentate esperienze analoghe a quelle oggetto dell’appalto, 
dimostrando di aver eseguito nell’ultimo triennio antecedente la pubblicazione del 
presente Avviso per manifestazione di interesse (2020-2021-2022) servizi analoghi a 
quelli oggetto dell’appalto per un importo annuo almeno pari all'importo contrattuale 
stimato di € 37.000,00, al netto dell’IVA al 22%. Dovranno essere indicati il tipo di 
servizio, l’importo, il periodo ed i destinatari (pubblici o privati). In caso di RTI il 
requisito deve essere posseduto sia dalla mandataria sia dalle mandanti. Per gli 
operatori economici che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, detto importo 
deve essere rapportato al periodo di attività.
Per servizi analoghi si intendono i servizi resi al cittadino in modalità digitale;

4.di dare atto che RUP del presente procedimento è l’Ing. Alessio Zaffiri, in possesso di 
idonei requisiti, giusta dispositivo dirigenziale prot. n. 0071236/2023 del 06/04/2023;

5. di approvare i sotto elencati documenti allegati al presente provvedimento quale parte 
integrante e sostanziale:

a. schema di Avviso per Manifestazione di interesse;

b. schema Modulo “Allegato A – Manifestazione di interesse”;

c. schema di Modulo “Allegato B – Proposta economica / Preventivo”;

6. di precisare che:
- l’Amministrazione non è obbligata all’accettazione delle manifestazioni di interesse 

ricevute e le stesse non sono in alcun modo vincolanti per essa;
- l’Amministrazione si riserva la facoltà di affidare il servizio indicato a seguito di una 

trattativa diretta da espletare sul Me.PA.;

7. di attestare che il RUP - nominato con dispositivo dirigenziale prot. n. 0071236/2023 del 
06/04/2023 - ed il sottoscritto Dirigente hanno dichiarato l'insussistenza di situazioni 
anche potenziali di conflitto di interesse, ai sensi dell'art. 6 bis della Legge n. 241/1990 e 
dell'art. 7 del Codice di Comportamento;

8. di precisare che il presente provvedimento non comporta impegno di spesa;

9. di dare atto che il presente provvedimento sarà pubblicato all’Albo Pretorio informatico 
dell’Ente e, ai sensi dell’articolo 29 del D.Lgs. 50/2016, sul profilo del committente, nella 
sezione “Amministrazione Trasparente– Bandi di gara e contratti”, in applicazione delle 
disposizioni di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, art. 37, comma 1, lett. b), in 
osservanza delle Linee Guida ANAC n. 4; 
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10.di attestare, nel rispetto della Misura Generale 04 del vigente P.T.P.C.T. “Obbligo di 
astensione in caso di conflitto di interessi”, che in capo al Dirigente firmatario del presente 
provvedimento non sussistono situazioni di conflitto di interesse ai sensi dell’art. 6-bis 
della Legge n. 241/1990, come introdotto dalla Legge 190/2012, e del Codice di 
Comportamento dei dipendenti del Comune di Pescara;

11.di dare atto - ai sensi dell’art. 3 comma 4 della Legge n. 241/1990 - che avverso il 
presente provvedimento può essere presentato ricorso al TAR, nei termini e nei modi 
previsti dalla legge;

12.di attestare la regolarità e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di 
quanto dispone l'art. 147-bis del DLgs 267/2000.

  
 IL DIRIGENTE 

 SANTUCCI PAOLO 
 (atto sottoscritto digitalmente) 


